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AM Best reafirma a Notagao de Crédito
e destaca robustez financeira da Fidelidade Mogambique

Maputo, 26 de Agosto de 2024 — A Fidelidade Mogambique, Companhia de Seguros, SA
viu novamente reafirmada a sua robustez financeira pela agéncia internacional de
classificacdo de risco AM Best. A agéncia manteve a classificacdo de "B" (Fair) para a
Solidez Financeira (Financial Strength Rating) e "bb" (Fair) para a Capacidade de
Resposta de Créditos de Longo Prazo (Long-Term Issuer Credit Rating). A perspectiva,
para ambas as classificagdes, permanece estavel.

Este reconhecimento continuo por parte da AM Best reflecte a sdlida posicdo da
Fidelidade Mogambique no mercado nacional, sendo a segunda maior seguradora em
termos de prémios brutos emitidos em 2023. A empresa destaca-se pela sua forte
capitalizacdo ajustada ao risco, avaliada como a mais elevada pela AM Best, o que
demonstra a resiliéncia da sua estrutura financeira, mesmo num ambiente econdmico
desafiante em Mogambique.

Para o Administrador Executivo da Fidelidade Mocambique, Curratilaine Remane, "a
reafirmagdo das classificagoes da Seqguradora pela AM Best é uma prova da resiliéncia
e da eficdcia da estratégia de gestdo de riscos da empresa”. "Estamos comprometidos
em continuar a servir os nossos clientes com a mesma dedicagdo e qualidade que nos
trouxe até aqui", acrescentou o0 mesmo responsavel.

A AM Best reconhece também a solidez dos resultados operacionais da Fidelidade
Mogambique, com uma média ponderada de cinco anos de um rdcio combinado de
81,7% e umretorno sobre o capital proprio de 15,1%. A inclusao do ramo de saude desde
2022 trouxe novos desafios, mas a Seguradora conseguiu adaptar-se ao contexto
inflacionario e ao aumento da utilizagdo pds-pandemia, mantendo uma performance
positiva.

Para o alcance destes resultados, o Administrador Executivo da Fidelidade Mogcambique
destaca também a importancia do equilibrio entre inovacdo e tradicdo. "Estamos
continuamente a inovar nos nossos produtos e servicos, mas sem nunca esquecer o
compromisso com a qualidade e a confiang¢a que construimos ao longo dos anos. Este
reconhecimento é um reflexo do nosso empenho em contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel de Mogambique", afirmou Curratilaine Remane.
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A Fidelidade Mocambique continua a expandir a sua presenca no pais, destacando-se
pelo seu compromisso com o desenvolvimento social e econdmico das comunidades
onde opera.

Sobre a Fidelidade Mogambique
Com mais de 30 anos em Mocambique e 200 anos de experiéncia no mundo, a Fidelidade impar é a marca da
Seguradora de referéncia em Mogambique, com uma vasta oferta de produtos nos ramos Vida e Nao vida.

Orienta-se por valores como a Experiéncia, a Inovagdo, a Superagdo e o Valor Humano, dispondo de solugdes
ajustadas as diferentes necessidades das familias e das empresas mogambicanas.

A Fidelidade Mogambique é a Unica seguradora mogambicana com uma classificagdo (rating) internacional de
robustez financeira — Financial Strength Rating (FSR) elevado, atribuida pela agéncia de notagdo AMBest que, em
2022, conferiu a Seguradora a classificagédo ‘B’.

Com uma forte politica de expansdo e de inclusdo, tem como propdsito, servir cada vez melhor os clientes,
contribuindo para o desenvolvimento social e econémico do pais.

A Seguradora que se destaca pela robustez, aliando tradi¢do, histéria, inovagdo e conhecimento, segue uma
estratégia alinhada com projectos de sustentabilidade e de responsabilidade social.

Com mais de 330 mil clientes em todo o pais, a Fidelidade Mogambique estd presente em oito provincias de
Mog¢ambique, contando com mais de 200 colaboradores, mais de 120 mediadores e, uma rede de prestadores de
salde com mais de 250 locais de atendimento.

A Fidelidade Mogambique integra o Grupo Fidelidade, cuja histéria comegou em 1808, em Portugal, onde é lider de
mercado com 2,3 milhdes de clientes. A nivel global, a Fidelidade esta presente em 12 paises e 4 continentes, com
um total de 8,5 milhdes de clientes
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